Metsa Group edellyttaa kestavaa kehitysta koko alihankintaketjultaan

Metsateollisuuskonserni Metsa Group haluaa varmistaa, etta kaikki heille palveluja toimittavat yritykset
toimivat sovittujen kestavan kehityksen ja turvallisuuden periaatteiden mukaisesti. Apuna tassa Metsa
Group kayttda muun muassa toimittajille tehtavia HSEQ-arviointeja.

- Metsa Groupin isot ja globaalit asiakkaat vaativat toimintamallin, jolla arviomme systemaattisesti
omia toimittajiamme. Tama koskee myds toimittajien toimittajia. Olemme kehittaneet tata puolta
jo pitkdan, mutta monilla yrityksilld toimittajien hallinta on edelleen kipukohta, Metsad Groupin
kunnossapitohankintojen kategoriavetdja Anna Danska toteaa.

Metsa Group on yksi yhdestatoista HSEQ-klusteriin kuuluvasta yrityksesta. Se oli myds perustamassa HSEQ-
klusteria Suomeen vuonna 2009. Klusterin tilaajayritykset toteuttavat toimittajilleen arviointeja, joissa ovat
mukana tyoterveys ja -turvallisuus, ymparistdasiat seka laatu. Inspecta moderoi arvioinnit jasenyritysten
tarpeiden mukaan.

- Meilld on kdytdssa myos oma auditointimalli. Halusimme kuitenkin saada vertailukohtaa siihen,
miten auditointeja tehd&dan. Inspecta tarjosi tahdn hyvan tyokalun ja heilld on tekemiseen hyva
rutiini. Lisaksi saamme apuvoimia vuosisuunnitelman mukaiseen toimittaja-arviointiin, Danska
sanoo.

Klusterin yritykset oppivat toisiltaan
Klusteriyritykset tapaavat sadnnollisesti ja kdyvat hyvia kaytantoja yhdessa lapi.

- Osallistuminen klusteriin on vahvistanut ndkemysta siitd, miten asioita pitaa tehda. Meilld on HSEQ-
arvioinneista erityisesti palvelutoimittajiin keskittyva vuosisuunnitelma, ja tdydennamme
arviointeja kohdennetusti silloin, kun koemme, etta arviointi on tarpeellista tai haluamme tutustua
paremmin toimittajiemme toimintamalleihin, Danska kertoo.

Metsa Groupin Joutsenon tehtaalla toimivat Delete ja ISS-Palvelut ovat molemmat lapikdyneet HSEQ-
arvioinnin. Delete tekee Metsd Groupille teollisia pesu- ja puhdistuspalveluja, ISS taas kiinteiston yllapitoa
ja siivouspalveluja. Deleten arviointiin kuului useampia paikkakuntia, ISS Palveluille arviointi tehtiin
Joutsenon osalta.

Toimittajat saavat suoraa palautetta asiakkaalta

- HSEQ-arviointeihin osallistuneet toimittajayritykset saavat ajatuksia siitd, miten voivat kehittaa
toimintaansa ja mitka asiat taytyy laittaa kuntoon. Samalla tulee aitoa vertailua siihen, mita muut
tekevat.

Toimittajan arviointitilaisuuteen osallistuu myds vahintaan yksi tilaajayritys.

- Yritykset saavat harvoin kovin tarkkaa palautetta asiakkaaltaan. HSEQ-arvioinnissa asiakkaalta tulee
paljon kommentteja: mika on tarkeaa asiakkaan nakoékulmasta ja mita asioita pitdisi parantaa.
Toimittajat ovat olleet tyytyvaisia, kun arvioinnin yhteydessa olemme yhdessa l16ytaneet
kehitettavia kohteita. Meille on tarkeaa, etta toimittajamme kehittdvat toimintaansa, Danska
sanoo.

Metsa Groupilla kestava kehitys ja turvallisuusasiat ovat koko toiminnan kulmakivi, siksi niiden kehittamista
vaaditaan myos toimittajilta. Esimerkiksi turvallisuuteen Metsa Groupilla on panostettu jo pitkaan.



Turvallisuusajatteluun kuuluu esimerkiksi ennakoiva riskianalyysin tekeminen ennen kuin ryhdytaan
tyohon.

- Panostamme erityisesti ennakoivaan turvallisuustyéhon.
Kun miettii ensin, kuinka asiat tehddan - aain-syntyy myds-vdahemman vahinkoa, Danska arvioi.




